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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome LUCIA FRESA
Qualifica Area dei Funzionari e delle Elevate Qualificazioni

Amministrazione COMUNE DI BOLOGNA
Incarico attuale Responsabile Diritti, cooperazione e nuove cittadinanze  – 

Settore Innovazione e semplificazione amministrativa e Cura 
delle Relazioni con la Cittadinanza – Direzione Generale

Numero telefonico 
dell’ufficio

051 219 4355

E-mail istituzionale Lucia.fresa@comune.bologna.it

TITOLI DI STUDIO E 
PROFESSIONALI ED 

ESPERIENZE LAVORATIVE

Titolo di studio • 2018-2019 Corso post-laurea - Università Cattolica del Sacro 
Cuore: “Riconoscere e mediare i conflitti nelle organizzazioni 
del lavoro”

• 2016-2017  Corso  post-laurea  -  Università  di  Bologna: 
“Inclusione  sociale  dei  migranti:  applicare  un  approccio 
basato sui diritti umani ai servizi pubblici locali 

• 2012 -  Corso  di  Alta  Formazione  -  Università  di  Bologna: 
“Migrazioni, sviluppo e diritti umani”

• 1998-1999 Università di Essex, Colchester UK - LLM Diritto 
Internazionale dei Diritti Umani

• 1992-1997 - Università di Bologna - Laurea in Giurisprudenza 
(vecchio ordinamento)

Altri titoli di studio e 
professionali

Esperienze professionali 
(incarichi ricoperti)

• 2018-2022:  Responsabile Centro Interculturale M. 
Zonarelli - Comune di Bologna
• 2015-2022:  Responsabile Ufficio Nuove cittadinanze, 
cooperazione e diritti umani - Comune di Bologna
• Dal 2009: Contratto a tempo indeterminato con qualifica di 
Specialista Attività Progettuali jr. - Comune di Bologna
• 2004-2009: Co.co.co. presso il Comune di Bologna
• 2006-2008: Co.co.co  presso  la  Direzione  Generale  - 
Regione Emilia-Romagna 
• 2004-2006: CCSDD - Centro per gli studi costituzionali e 
lo sviluppo democratico - Bologna
• 2004-2005 stage presso il Settore Partecipazioni Societarie 
- Comune di Bologna
• 2002-2004 Praticante  Procuratore  presso  Studio  Legale 
Avv. Fresa -Avv. Fuschini, Ravenna (RA)
• 2001-2002 Capo-Ufficio  /  Protection  Officer  (contratto  a 
tempo  determinato  UNV)  -  Alto Commissariato  delle Nazioni 
Unite per i Rifugiati (UNHCR), Travnik, Bosnia-Erzegovina
• 2000-2001 Praticante  Procuratore  presso  Studi Legali 
Consociati, Via Magazzini Anteriori 27, Ravenna (RA)
• Da  aprile  2000  a  novembre  2000  Supervisore 
internazionale  e  Trainer  regionale (Contratto  a tempo 
determinato,  UNV) presso Amministrazione Temporanea delle 
Nazioni Unite in Kosovo (UNMIK),  Podgorica (Serbia e 
Montenegro) 

Capacità linguistiche Lingua Livello Parlato Livello Scritto



Inglese Eccellente Eccellente

Francese Discreto Discreto

Serbo/Croato/
Bosniaco

Discreto Discreto

Capacità nell’uso delle 
tecnologie

Utilizzo professionale di Office e altri pacchetti software in ambiente 
windows, internet e posta elettronica. Elaborazione base di immagini

Altro (partecipazione a 
convegni e seminari, 

pubblicazioni, 
collaborazione a riviste, 

ecc., ed ogni altra 
informazione che la 

dipendente ritiene di dover 
pubblicare

• Dal 2014 ad oggi:  Docenze  occasionali  in ambito 
universitario presso Alma Mater Studiorum - Università di 
Bologna: sul  ruolo  degli  enti locali  nei  settori 
della  cooperazione  internazionale,  dei  diritti  umani  e 
della protezione internazionale;

• Componente del Consiglio di Indirizzo della Fondazione 
Scuola di  Pace di  Monte Sole dal  2012 (Nomina  del 
Sindaco del Comune di Bologna)

• Direttrice  dell'associazione Agenzia  di  Sviluppo  del 
Pilastro Distretto Nord-Est dal 2017 al 2019 (Nomina del 
Sindaco del Comune di Bologna)

• Consigliera di Fiducia del Comune di Bologna dal 2014 al 
2019:  funzione  di  ascolto  e  supporto  ai  dipendenti  del 
Comune di Bologna che si ritengono vittime, sul luogo di 
lavoro, di discriminazione, molestia, mobbing, straining e 
malessere  lavorativo (Selezione  interna  e  nomina  del 
Comune di Bologna)

• Componente della Commissione Territoriale  per la 
Valutazione delle Domande di Protezione Internazionale 
di  Bologna  dal  2012  al  2018  (Nomina  del  Ministro 
dell'Interno su designazione  del  Sindaco del  Comune di 
Bologna)

PUBBLICAZIONI:
1. LUCIA, FRESA; ANNALISA, FURIA;  GUSTAVO, GOZZI; 

MJLES, GUALDI; BERNARDO, VENTURI, I PIANI DI 
AZIONE LOCALE PER L'INTEGRAZIONE E I DIRITTI 
UMANI DEI MIGRANTI/ THE LOCAL ACTION PLANS 
FOR MJGRANTS' INTEGRATION AND HUMAN 
RIGHTS, BOLOGNA, IL MULINO, 2018, PP 236

2. CHRISTOPHER DECKER & LUCIA FRESA, THE STATUS 
OF CONSCIENTIOUS OBJECTION TO MJLITARY 
SERVICE UNDER ARTICLE 4 OF THE EUROPEAN 
CONVENTION ON HUMAN RIGHTS, NEW YORK 
UNIVERSITY JOURNAL OF INTERNATIONAL LAW AND 
POLITICS, N.33-2, 2001

3. LUCIA FRESA, A NEW INTERPRETATION OF THE 
TERM 'INDIGENOUS PEOPLES'. WHAT ARE THE 
CONSEQUENCES OF BEING RECOGNISED AS A 
'MJNORITY' INSTEAD OF AS 'INDIGENOUS 
PEOPLE(S) 'FOR THE INDIGENOUS PEOPLES OF 
THE WORLD?, PUBBLICAZIONI STUDIPERLAPACE, 
2000 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 e del GDPR 
(Regolamento UE 2016/679) 
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