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[INFORMAZIONI PERSONALI

Nome

ILARIA ARCARA

Qualifica1

Area dei Funzionari e delle Elevate Qualificazioni

Amministrazione|

COMUNE DI BOLOGNA

Incarico attualel

Responsabile Servizio Sociale Tutela Minori San Donato San
Vitale — Settore Servizio Sociale — Dipartimento Welfare e
Promozione del Benessere di Comunita

Numero telefonico
dell’ufficio

051/219 7878

Fax dell’ufficio

051 /219 3768

E-mail istituzionale

ilaria.arcara@comune.bologna.it

TITOLI DI STUDIO E
PROFESSIONALI ED
ESPERIENZE LAVORATIVE

Titolo di studio

Master di Il livello — Governance e innovazioni di welfare locale
(Universita di Bologna) voto finale 30 - 2022-2023

Laurea Triennale in Servizio Sociale (Universita di Bologna) voto
finale 110 — 2007-2008

Laurea Specialistica in Scienze della Comunicazione Pubblica
Sociale e Politica (Universita di Bologna) Voto:108 2004-2006
Laurea triennale in Scienze della Comunicazione (Universita di Siena)
Voto: 110 2001-2004

Diploma di maturita classica Voto 94 - 2001

Altri titoli di studio e
professionali

Corso di formazione per operatori dell’editoria 2004

Esperienze professionali
(incarichi ricoperti)

* 1/10/2020 — oggi: Assistente sociale presso Servizio Sociale
Tutela Minori Quartiere San Donato San Vitale, Dipartimento
Welfare e Promozione del Benessere di Comunita, Comune
di Bologna;

* 1/07/2017-30/09/2020: Responsabile U.O. Servizio Sociale
del Servizio Protezioni Internazionali, Minori Stranieri Non
accompagnati, Asp Cittd di Bologna (Attribuzione di
indennita per particolare responsabilita);

» 1/08/2016 — 30/06/2017: Assistente sociale presso Unita
Operativa Protezioni Internazionali, ASP Citta di Bologna;

* 15/04/2013 — 31/07/2017: Assistente sociale in regime di
lavoro somministrato presso Unita Operativa Protezioni
Internazionali, ASP Citta di Bologna, LavoroPiu SPA,
Bologna;

*  Novembre 2012 — Aprile 2013: Assistente sociale presso il
Centro di Accoglienza San Ruffillo, Antoniano ONLUS,
Provincia Minoritica di Cristo Re, Bologna;

* Gennaio 2010 — Aprile 2012: Collaboratrice per progetti di
promozione sociale in Maranhao, Brasile;

* Ottobre 2006 — Novembre 2009 Assistente sociale presso |l
Centro d’ ascolto dell’Antoniano;

* Gennaio — Aprile 2005: Addetto stampa. Agenzia Lettera,
comunicazione integrata di Firenze;

e Maggio 2004 - Luglio 2004 Addetto stampa (tirocinio
curriculare) presso la ONG MAMI (Movimento Allattamento




Materno ltaliano).
Capacita linguistiche Lingua Livello Parlato Livello Scritto
Inglese Buono Buono
Francese Buono Buono
Spagnolo Buono Buono
Portoghese Ottimo Buono
Capacita nell’'uso dell Buona padronanza delle applicazioni MS Office Word, Excel e
tecnolog% Powerpoint nonché delle applicazioni Internet.
Altro (partecipazione
convegni e seminari, Iscritta dal 18 febbraio 2009 all'Ordine Assistenti Sociali Regione
pubblicazioni, Emilia Romagna. Iscrizione all’Albo Sezione B numero 2330.
I . L
collaborazione ariviste, |, | Nicolini G., Rondelli G. Il Sistema di accoglienza e presa in
ecc., ed ogni altra o doi lei i to immi ; Bol ibilita di
informazione che la carico dei nuclei di recente immigrazione a Bologna, possibilita di
. Informe . sperimentazione e integrazione fra pubblico e privato. MinoriGiustizia
dipendente ritiene di dover (32019 p. 147-155
pubblicarel
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